
Fairway Golf Shop 
 

Der Spezialist für Golfequipment und Mode mit Leidenschaft! 
 
Der Fairway Golf Shop in Pulheim ist eine echte Golf-Institution. Seit 1995 stehen wir für höchste Service- 
und Beratungsqualität, große Auswahl und eine faire Preisgestaltung.  
 
Im Fairway Golf Shop in Pulheim, sowie in unserem Online-Shop erwartet Sie ein überaus umfangreiches 
Golfartikel-Sortiment. Golfschläger, -zubehör, -bags, -trolleys und -bälle aller renommierten Hersteller. 
Modische Golfbekleidung für jeden Geschmack und Anspruch, tolle Schuhe für jede Jahreszeit und vieles 
mehr. 
 
Wir fördern in unserem Team ein offenes Miteinander, sowie den aktiven Austausch von Ideen und 
suchen Entdecker, die bereit dafür sind, mit uns neue Wege zu gehen. 
 
Seien Sie dabei: 
 
Zum nächstmöglichen Zeitpunkt suchen wir eine/einen kommunikationsfreudigen Mitarbeiter in Vollzeit 
(m/w/d) zur Erweiterung unseres Teams im Store Walzwerk Pulheim mit Schwerpunkt Kundenservice. 

Leidenschaft von Anfang an: 

Willkommen bei uns! Wir bieten dir eine spannende Tätigkeit mit abwechslungsreichen Aufgaben. Du 
wirst Teil unseres Teams, das täglich dafür sorgt, dass unsere Kunden zufrieden sind. Als 
Kundenbetreuer/in bist du verantwortlich für die Bearbeitung von Kundenanfragen und Reklamationen 
per E-Mail und Telefon. Darüber hinaus wirst du auch eingehende Bestellungen in unserem 
Warenwirtschafts und Auftrags-System bearbeiten und eng mit unseren Logistikbereichen 
zusammenarbeiten, um Kundenanfragen zu klären. 

Doch das ist noch nicht alles - du wirst auch die Chance haben, Sonderaufgaben zu übernehmen und aktiv 
an verschiedenen Projekten mitzuarbeiten. Dabei kannst du deine Fähigkeiten und dein Wissen in einem 
dynamischen und motivierten Umfeld einbringen und dich persönlich und beruflich weiterentwickeln. 

Ihre Erfahrung: 

• Erfolgreich abgeschlossene kaufmännische oder vergleichbare Ausbildung 

• Organisationstalent, Belastbarkeit und Zuverlässigkeit 

• Idealerweise haben Sie sich bereits im Textileinzelhandel/Sporthandel bewährt und dabei 
Erfahrung im Verkaufsbereich hochwertiger Markenmode oder Sportartikeln gesammelt – 
natürlich sind Sie auch fit im Umgang mit dem PC. 

• Sie teilen ggf. auch schon die Leidenschaft  für Golfsport und sind eine offene und 
kommunikationsstarke Persönlichkeit. 

• Fremdsprachenkenntnisse in Englisch wären eine tolle Ergänzung 
• Überzeugen Sie uns als flexibler Teamplayer mit einer großen Portion Kunden- und 

Serviceorientierung 

Wir sind Fairway: 

• Tolles Team und attraktives Arbeitsumfeld 
• Spannende Produktwelt in einem stark wachsenden Unternehmen 
• Attraktive Mitarbeiterrabatte und betrieblichen Zusatzleistungen 
• Bonuszahlungen 
• Betriebliche Altersvorsorge 



 

Lust auf Golfsport? 

Dann freuen wir uns auf deine elektronische Bewerbung, inklusive Angabe Ihres frühestmöglichen 
Eintrittstermins. 
 
Bitte schicken Sie uns an Office@fairwaygolf.de Ihre Bewerbungsunterlagen und Lebenslauf. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


